Informacja o podmiotach rozpatrujacych spory konsumenckie

Bank Spoétdzielczy w Kruszwicy na podstawie Ustawy z dnia 23 wrze$nia 2016
r. o pozasagdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich, informuje, zZe
podmiotem uprawnionym wilasciwym do pozasadowego rozwigzywania
sporow powstatych pomiedzy Bankiem a konsumentami lub osobami
fizycznymi prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza, wspolnikami spéiek
cywilnych oraz rolnikami, jest Rzecznik Finansowy, ul. Nowogrodzka 474, 00-
695 Warszawa, https://rf.gov.pl/.

Bank Spoétdzielczy w Kruszwicy na podstawie Ustawy z dnia 23 wrze$nia 2016
r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich, informuje iz
podmiotem uprawnionym wiasciwym do pozasagdowego rozwigzywania
sporéw powstatych pomiedzy Bankiem a konsumentami jest Sgd Polubowny
przy Komisji Nadzoru Finansowego, ul. Piekna 20, 00-549
Warszawa, https://knf.gov.pl.

Bank Spoétdzielczy w Kruszwicy na podstawie Ustawy z dnia 23 wrze$nia 2016r.
o pozasadowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich, informuje iz
podmiotem uprawnionym wiasciwym do pozasagdowego rozwigzywania
sporéw powstatych pomiedzy Bankiem a konsumentami jest Bankowy
Arbitraz KonsumencKki przy Zwigzku Bankéw Polskich, ul. Kruczkowskiego 8,
00-380 Warszawa,
https://zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc.
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